Allgemeine Geschaftsbedingungen adRivum — Heiko Bach

Praambel

Die vorliegenden Geschaftsbedingungen gelten fur samtliche Geschéaftsbeziehungen von adRivum - Heiko Bach (im Folgenden:
adRivum) zu Dritten (im Folgenden: Kunden), fir welche adRivum als Auftragnehmer tatig wird. Sie sind Bestandteil aller Vertrage mit
adRivum.

§ 1 Geltungsbereich

1. Diese Geschaftsbedingungen gelten ausschlieBlich fur die Beziehungen zu Kunden, die Unternehmer i.S.d. § 310 Abs. 1 BGBi.V.m. §
14 BGB sind, und zwar auch dann, wenn bei den Einzelgeschaften nicht mehr auf sie Bezug genommen wird und soweit nicht
ausdricklich und schriftlich etwas anderes vereinbart worden ist.

2. Die Geschaftsbedingungen gelten ausschliefllich, auch wenn der Kunde in seinem Auftrag oder in einem Bestatigungsschreiben
auf anderslautende, entgegenstehende oder erganzende Geschéftsbedingungen verweist. Etwas anderes gilt nur, wenn adRivum
der Geltung der anderslautenden, entgegenstehenden oder erganzenden Geschéaftsbedingungen ausdriicklich zustimmt.

3. Die Einbeziehung und Auslegung dieser Geschaftsbedingungen regeln sich ebenso wie Abschluss und Ausfuhrung der
Rechtsgeschafte mit dem Kunden selbst ausschliellich nach dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.

4. Diese Geschaftsbedingungen setzen alle friiheren Geschaftsbedingungen auler Kraft.

§ 2 Zustandekommen des Vertrages

1. Ein Vertrag kommt erst durch die Auftragsbestatigung vom adRivum oder eine stillschweigende Ausfuhrung des Auftrages zu
Stande. Fur den Umfang der vertraglich geschuldeten Leistung ist ausschlieflich die Auftragsbestatigung von adRivum malRgebend.

2. Alle Nebenabreden und Anderungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der schriftichen Bestatigung von adRivum. Die Schriftform wird
auch durch Telefaxschreiben und/oder Email gewahrt.

3. Insbesondere Frist- und Terminabsprachen sind nur verbindlich, wenn sie schriftlich festgehalten sind.

§ 3 Aufgaben und Pflichten des Kunden

1. Der Kunde hat adRivum mit allen ihm zu Verfiigung stehenden Informationen und Daten zu versehen, die zur Durchfiihrung der
ubernommenen Aufgabe erforderlich sind. Er versichert, dass er zur Verwertung aller von ihm tbergebenen Informationen und Daten
berechtigt ist. Fur die Fehlerhaftigkeit Uberlassener Daten oder Informationen ist der Kunde verantwortlich. Etwaige Anspriche Dritter
wegen Urheberrechts- oder Copyright-Verletzungen gehen voll zu Lasten des Kunden.

2. Der Kunde sichert die uneingeschrénkte Mitwirkung seiner Mitarbeiter zu, sofern und soweit dies zur erfolgreichen Durchfiihrung der
Tatigkeit von adRivum erforderlich ist. Diese Mitwirkung umfasst insbesondere die rechtzeitige Ausfuhrung der vereinbarten
Mitwirkungshandlungen und die Bereitstellung der erforderlichen Sachmittel und Unterlagen.

3. Der Kunde stellt adRivum von allen Ansprichen frei, die Dritte moglicherweise gegen adRivum wegen eines Verhaltens geltend
machen, fur das nach dem Werkvertrag oder diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der Kunde die Verantwortung tragt.

4. Wird ein Projekt in Phasen durchgefiihrt, die aufeinander aufbauen, ist der Kunde verpflichtet, auf Wunsch von adRivum kurzfristig
die bereits abgeschlossene Phase zu priufen und zu billigen, um eine reibungslose Fortsetzung des Projekts seitens adRivum zu
ermdoglichen. Eine abgeschlossene Phase oder das Gesamtprojekt gelten als vom Kunden geprift und gebilligt, wenn nicht innerhalb
von 14 Tagen, nachdem

adRivum dem Kunden den Abschluss der Projektphase oder des Gesamtprojekts schriftich angezeigt hat, vom Kunden maogliche
Einwénde schriftlich geltend gemacht werden. MaRgeblich fur die Wahrung der Frist ist der Eingang des Schreibens bei adRivum.

§ 4 Annulierungskosten

Tritt der Kunde unberechtigt von einem erteilten Auftrag zuriick, kann adRivum unbeschadet der Mdoglichkeit, einen hdheren
tatsachlichen Schaden geltend zu machen, pauschal 25 v. H. des gem. § 5 dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen vereinbarten
Honorars fur die durch die Bearbeitung des Auftrages entstandenen Kosten und fir entgangenen Gewinn fordern. Dem Kunden
bleibt der Nachweis eines geringeren Schadens vorbehalten.

§ 5 Vergltung

1. Die Preise von adRivum sind freibleibend.

2. Vorschlage und Weisungen des Kunden aus technischen, gestalterischen oder anderen Grinden und seine sonstige Mitarbeit
haben keinen Einfluss auf die Verguitung von adRivum.

3. Die Verguitung von adRivum richtet sich nach Art und Umfang der jeweiligen Leistungen.

adRivum unterscheidet hierbei folgende Kostengruppen:

a) Eigenleistungen

Leistungen, welche adRivum im Rahmen der Beratung, Konzeption, Planung, Entwicklung, Gestaltung und Durchfihrung selbst oder
durch adRivum angegliederte bzw. mit ihr verbundene Unternehmen erbringt, werden nach Absprache wie folgt berechnet:

aa) Fur die Beratung, Konzeption, Planung und Bereitstellung der erforderlichen Dienstleistungskapazitat erhalt adRivum ein Honorar
gem. des jeweils vereinbarten Budgets.

bb) Fur die Durchfuhrung von Projekten und MaBnahmen erhalt adRivum ein nach Personal- und Zeitaufwand bemessenes
Durchfuihrungshonorar gem. des jeweils vereinbarten Budgets.

cc) Gestaltungsarbeiten von adRivum, die mit dem Kunden vereinbart sind, wie z. B. die Anderung von Entwiirfen, die Schaffung und
Vorlage weiterer Entwirfe, die Anderung von DTP-Reinzeichnungen sowie andere Zusatzleistungen (Manuskriptstudium,
Produktionssteuerung, Besprechungen mit Kunde oder Lieferanten, Datenversand per ISDN etc.) werden bei Anfall nach
Durchfuhrung gegen Nachweis honoriert.

b) Fremdleistungen und Nebenkosten

Fremdleistungen inkl. technischer Nebenkosten (z.B. fur spezielle Materialien, die Anfertigung von Modellen, Photos, Reproduktionen,
Layoutsatz, Handmuster, Farbkopien), Veranstaltungskosten bei Aktionen, Kosten fur AuRendienste etc., welche adRivum im
Zusammenhang mit den jeweiligen Projekten zukauft, werden dem Kunden zusatzlich in Rechnung gestellit.

c) Auslagen

Nebenkosten des Projektes fur Buro, Kommunikation, Entwurfs- und Testmaterialien etc. sowie Reisekosten und Spesen, welche
adRivum in Durchfuihrung ihrer Leistung entstehen, werden pauschal mit 20% des Nettohonorars abgerechnet. Hierunter fallen auch
Reisen, die im Rahmen der konzeptionellen Arbeit von adRivum notwendig werden. Abweichende Vereinbarungen bedirfen der
Schriftform.

4. Zur Berechnung des Budgets bzw. Gesamthonorars wird am Anfang des Auftrags in der Regel der voraussichtliche Aufwand
kalkuliert. Auf Basis dieser Kalkulation erstellt adRivum ein Angebot.

5. Liegt aufgrund unvolistandiger oder unzutreffender Informationen oder Mitarbeit durch den Kunden der Arbeitsaufwand von
adRivum erheblich tber der anfanglichen Kalkulation bzw. dem darauf basierenden Angebot, ist adRivum zu einer am tats&chlichen
Arbeitsaufwand orientierten angemessenen Erhéhung auch fest vereinbarter Honorare berechtigt. Als erheblich gilt eine Abweichung
des tatsachlichen Aufwands von der Schatzung um mehr als 5 %. Der Umfang des Erh6hungsanspruchs ist gesondert zu vereinbaren.
Im Zweifel erhdht sich das vereinbarte

Honorar im Verhaltnis zur Steigerung des Arbeitsaufwandes.

6. Honorare i.S. der Absatze 3 bis 5 sind Nettobetrage, die zuzlglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer zu entrichten sind.

§ 6 Zahlungsbedingungen

Soweit zwischen den Parteien nichts anderes vereinbart ist, gelten folgende Zahlungsbedingungen:



1. Die Honorare fur Eigen- und Fremdleistungen i. S. des § 5 Absatz 3 lit. a) und b) dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen, die auf
Basis des jeweiligen Angebots berechnet werden, sind bei Ablieferung der in Auftrag gegebenen Arbeiten fallig; sie sind ohne Abzug
innerhalb von 14 Tagen zahlbar.

2. Fur in sich abgeschlossene Teile des Auftrages oder bei der Durchfiihrung mehrstufiger Projekte ist adRivum berechtigt, fur die
erbrachten vertragsgemafRen Leistungen angemessene Abschlagszahlungen entsprechend dem erbrachten Arbeitsaufwand zu
verlangen. Wird die Arbeit in Teilen abgeliefert, so ist das entsprechende Teilhonorar jeweils bei Ablieferung des Teils fallig und ohne
Abzug innerhalb von 14 Tagen zahlbar.

3. Die restichen Leistungen von adRivum zzgl. des Auslagenersatzes i. S. von § 5 Absatz 3 lit. c) dieser Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen sind nach Auftragsausfuhrung fallig. adRivum stellt nach erfolgter Abnahme eine entsprechende
Schlussrechnung aus, in welcher auch evtl. bereits geleistete Akontozahlungen kenntlich gemacht sind. Die Rechnung ist innerhalb
von 14 Tagen nach Rechnungsdatum ohne Abzug zahlbar.

4. Bei Zahlungsverzug kann adRivum Zinsen in Hohe von 8 v. H. Uber dem jeweiligen Basiszinssatz der Européischen Zentralbank
berechnen. Die Geltendmachung eines weitergehenden Verzugsschadens bleibt vorbehalten. 30 Tage nach Falligkeit und Zugang
der Rechnung tritt Verzug auch ohne Mahnung ein.

5. Der Kunde kann mit Forderungen gegen adRivum nur aufrechnen und ein Zuriickbehaltungsrecht wegen sonstiger Anspriiche nur
geltend machen, wenn diese Forderungen oder Anspriiche unbestritten, rechtskraftig festgestellt oder von adRivum anerkannt sind.

§ 7 Leistungsfristen, Termine

1. Fest zugesicherte Termine gelten nur, wenn die erforderlichen Unterlagen bzw. Informationen vereinbarungsgeman bei adRivum
eintreffen und eventuell falige Vorauszahlungen geleistet sind. Fur Terminverzogerungen, die durch verspatet eingereichte
Kundenunterlagen, durch interne Abstimmungen oder Anderungswiinsche des Kunden oder durch Erweiterungen des urspriinglich
vereinbarten Auftragsumfanges entstehen, tibernimmt adRivum keine Haftung.

2. Uberschreitungen des Termins, fir welche adRivum kein Verschulden trifft (z. B. Betriebsstdrungen, Stromunterbrechungen etc. sowie
alle Falle hoherer Gewalt) berechtigen den Kunden nicht, vom Vertrag zuriickzutreten oder adRivum wegen des entstandenen
Schadens verantwortlich zu machen. Die Frist zur Leistungserbringung ist in diesem Falle angemessen zu verlangern. Dauern die
storenden Ereignisse langer als drei Monate, ist adRivum berechtigt, den Vertrag ganz oder zum Teil zu kiindigen.

3. Wird ein vereinbarter Termin Uberschritten, ohne dass ein Fall hbherer Gewalt bzw. ein Fall fehlenden Verschuldens vorliegt, so ist der
Kunde berechtigt, adRivum eine angemessene Nachfrist zu setzen. Wird die Ausfuhrungspflicht bis zum Ablauf dieser Nachfrist nicht
erfillt, so hat der Kunde das Recht, vom Vertrag zuriickzutreten. Der Ricktritt muss schriftlich spatestens eine Woche nach Ablauf der
Nachfrist erklart werden.

4. Fur die Dauer der Prufung von Entwirfen, Fertigungsmustern, Konzeptionen etc. durch den Kunden ist die Leistungsfrist jeweils
unterbrochen, und zwar vom Tage der Absendung der Leistung an den Kunden bis zum Eintreffen einer Stellungnahme des Kunden
bei adRivum.

§ 8 Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung der Leistung verbleiben die gelieferten Leistungen wie auch das eingerdumte Nutzungsrecht im
Eigentum von adRivum. Auch nach der Zahlung des Honorars bzw. der Pauschalvergitung stehen samtliche nicht ausdricklich auf
den Kunden lUbertragenen Schutzrechte an den Leistungen adRivum zu.

§ 9 Aufbewahrungspflicht

adRivum ubernimmt die Aufbewahrung der von ihr erstellten Konzeptionen, Vorlagen, Entwirfe etc. fur die Dauer eines Jahres nach
Beendigung des Auftrages. Anschliefend ist adRivum frei, die erstellten Vorlagen etc. zu vernichten. Unterlagen des Kunden werden
nach Ausfuhrung des Auftrages an diesen retourniert.

§ 10 Urheberrecht, Nutzung

1. Der von adRivum erteilte Auftrag ist ein Urheberwerkvertrag. Vertragsgegenstand ist die Schaffung des in Auftrag gegebenen
Werkes sowie die EinrAumung von Nutzungsrechten an diesem Werk. Es gelten die Vorschriften des Werkvertragsrechtes und des
Urheberrechtsgesetzes.

2. Samtliche Leistungen von adRivum sind als personliche geistige Schopfungen von adRivum bzw. deren Inhaber durch das
Urheberrechtsgesetz geschutzt, dessen Regelungen auch dann als vereinbart gelten, wenn die nach 8§ 2 UrhG erforderliche
Gestaltungs- und Schoépfungshdhe nicht erreicht ist.

3. adRivum ubertragt dem Kunden an den erbrachten Agenturleistungen, Ideen, Entwirfen und Gestaltungen das einfache
Nutzungsrecht im vereinbarten Umfang, jedoch nicht tber die in § 15 UrhG aufgezahlten bekannten Nutzungsarten hinaus. Mangels
ausdrucklicher Vereinbarung gilt als Zweck des Vertrages nur der vom Kunden bei Vertragsschluss erkennbar gemachte Zweck.
Ausgeschlossen von dieser Ubertragungspflicht sind Rechte von adRivum an eigenen Planungsverfahren, Softwareprogrammen,
Media-Einkaufsmethoden und &hnlichem, welche das unternehmensspezifische Know-how von adRivum darstellen.

4. Der Kunde darf Leistungen von adRivum ungeachtet der Regelungen in Absatz 3 nur fir jene Zwecke in Anspruch nehmen, fir
welche die Leistungen bestellt und erworben wurden. Wiederholungsnutzungen (z. B. Nachauflagen) oder Mehrfachnutzungen sind
honorarpflichtig und bedirfen der Einwiligung von adRivum. Die Ubertragung eingeraumter Nutzungsrechte an Dritte bedarf
ebenfalls der Einwiligung von adRivum.

5. Uber den Umfang der Nutzung i.S.d. Absétze 3 und 4 seitens des Kunden steht adRivum ein Auskunftsanspruch zu.

6. Ohne Zustimmung von adRivum durfen deren Entwirfe, Werke etc. einschlielflich der Urheberbezeichnung weder im Original noch
bei der Reproduktion geandert werden. Jede Nachahmung - auch von Teilen des Werkes — ist unzul&ssig.

7. Die in Absatz 3 genannte Rechtstibertragung bzw. Gewé&hrleistung ist mit den sonstigen Vergiitungen an adRivum gem. § 5 dieser
Geschéaftsbedingungen abgegolten.

Das Recht, die Leistungen in dem vereinbarten Rahmen zu verwenden, erwirbt der Kunde jedoch erst mit vollstandiger Zahlung der
Vergutung gem. § 6 dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

8. adRivum ist berechtigt, die von ihr geschaffenen Entwirfe, Werke etc. im Rahmen ihrer Eigenwerbung zu verwenden. Ebenso ist
adRivum berechtigt, von den fir den Kunden gestalteten Kommunikationsmitteln, Entwirfen etc. auf eigene Kosten Mehrfertigungen
in beliebiger Menge herzustellen und zum Zwecke der Eigenwerbung zu verwenden. Darliber hinaus ist adRivum berechtigt, die
Tatigkeit fur einen Kunden im Rahmen eigener Werbemalnahmen oder Aktionen zu erwéahnen oder in der Presse zu verdffentlichen.

§ 11 Reklamationen

Bei Reklamationen ist wie folgt zu unterscheiden:

a) Handelt es sich um Leistungen, die in einer einmaligen Aktion oder MaRnahme bestehen, so sind Reklamationen unverziglich nach
Erkennbarkeit der angeblichen Mangel bzw. Unregelmagigkeit geltend zu machen; andernfalls verfallt ein Gewahrleistungsanspruch.
b) Bei allen anderen Leistungen von adRivum sind Reklamationen nur zuldssig, wenn sie schriftich, per Telefax oder mittels
elektronischer Dateniibermittiung eingehen, und zwar innerhalb von finf Arbeitstagen nach Entgegennahme der Leistung durch den
Kunden.

§ 12 Haftung

1. adRivum wird die von ihr erstellten Konzeptionen, Vorlagen, Entwirfe etc. dem Kunden vorlegen, damit dieser die Inhalte
uberprifen kann. Gibt der Kunde die vorgelegten Dokumente bzw. Arbeitsergebnisse frei, ibernimmt er die alleinige Haftung fur die
Richtigkeit der Inhalte (Texte und Bilder). Fernmiindlich aufgegebene Anderungen bzw. Erganzungen bedirfen der schriftichen
Bestatigung seitens adRivum.

2. Grundlage fur die Freigabe von Drucksachen ist ein PDF oder ein Ausdruck. Grundlage fur die Freigabe farbiger Drucksachen ist ein
analoger Farbproof. Verzichtet der Kunde auf das Proof-Verfahren, so ibernimmt adRivum keinerlei Verantwortung fur die Korrektheit
des Druckerzeugnisses.



3. Die Freigabe von Produktionen und Verdffentlichungen obliegt dem Kunden. Delegiert der Kunde die Freigabe in ihrer Gesamtheit
oder in Teilen auf adRivum, so stellt er adRivum von der Haftung frei.

4. adRivum haftet nicht fur die patent-, muster-, urheber- und markenrechtliche Schutz- oder Eintragungsfahigkeit der gelieferten
Ideen, Anregungen, Vorschlage, Konzeptionen, Entwiirfe etc.

5. Das Risiko der rechtlichen Zulassigkeit einer Werbemalnahme tragt der Kunde. Dies gilt insbesondere fir den Fall, dass MaBnahmen
gegen Vorschriften des Wettbewerbrechts, des Urheberrechts und der speziellen Werberechtsgesetze verstolen.

6. Soweit im Rahmen der Auftragsbearbeitung im Namen des Kunden und auf dessen Rechnung von adRivum Fremdleistungen in
Auftrag gegeben werden, haftet adRivum nicht fur die Leistungen und Arbeitsergebnisse der beauftragten Drittfirmen.

7. Die Produktion wird von adRivum nur aufgrund einer besonderen Vereinbarung Giberwacht. Besteht eine solche Vereinbarung, so ist
adRivum erméchtigt, erforderliche Entscheidungen zu treffen und Weisungen zu erteilen. Vor Produktionsbeginn sind adRivum vom
Kunden Korrekturmuster vorzulegen.

8. Eine moégliche Gewabhrleistungspflicht von adRivum beschrankt sich nach deren Wahl auf Nachbesserung oder Ersatzleistung. Im
Falle eines mehrstufigen Projektes erstreckt sich die Gewaéahrleistung nur auf die betreffende Projektphase. Nur bei Fehilschlagen
angemessener Nachbesserungsversuche oder von Ersatzleistungen ist der Kunde berechtigt, eine Herabsetzung der Vergutung oder,
nach seiner Wabhl, die

Ruckgangigmachung des Vertrages zu verlangen, soweit erbrachte fehlerfreie Teilleistungen fir den Kunden nicht mehr von Interesse
sind. Im Falle eines mehrstufigen Projektes beschrankt sich der Anspruch auf Herabsetzung der Vergitung oder Rickgangigmachung
des Vertrages auf die noch nicht erbrachten Projektphasen.

9. Anspriiche des Kunden auf Ersatz von Mangelfolgeschaden einschlielllich der Kosten, die der Kunde im Rahmen seiner Mitarbeit zur
Ermoglichung einer ordnungsgemégen Leistung aufgewendet hat, sind ausgeschlossen, soweit nicht besondere Zusicherungen
ausdrucklich den Zweck hatten, vor solchen Mangelfolgeschéaden zu schiitzen.

10. adRivum haftet dem Kunden gegenuber auf Schadensersatz gleich aus welchem Rechtsgrund nur bei Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit. Der vorstehende Haftungsausschluss fir einfache Fahrlassigkeit gilt nicht fur die Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten, es sei denn, es handelt sich um die Haftung fur Sachméngel. Bei der Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten
ist die Haftung beschrankt auf typische vorhersehbare Schaden.

11. Schadensersatzanspriche aus vertraglicher Haftung verjahren in einem Jahr ab Leistungserbringung, ausgenommen bei Vorsatz.
Dies gilt auch fur deckungsgleiche, konkurrierende Anspriiche aus auervertraglicher Haftung. Ein Schadensersatzanspruch wegen
einer von adRivum Glbernommenen Garantie bleibt von den vorstehenden Regelungen unberthrt.

§ 13 Sonderkiindigung bei mehrstufigen Projekten

Besteht der Auftrag in der Durchfilhrung eines mehrstufigen Projekts, so kann der Kunde den Auftrag jeweils bis zum Abschluss der
vereinbarten Phasen mit Monatsfrist kiindigen. Die Kiindigung hat schriftlich zu erfolgen. In diesem Fall rechnet adRivum die bis zum
Ablauf der betreffenden Phase angefallenen Honorare und Kosten etc. gem. 8§ 5 dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ab und
ubergibt dem Kunden die bis dahin im Rahmen der Auftragsbearbeitung gefertigten Aufzeichnungen oder sonstigen erbrachten
Leistungen.

§ 14 Erfullungsort, Gefahriibergang

1. Erfullungsort fur alle Leistungen ist fur beide Vertragsparteien der Firmensitz von adRivum.

2. Zusendungen und Rucksendungen der von adRivum erbrachten Leistungen bzw. Arbeiten erfolgen auf Gefahr und Rechnung des
Kunden

§ 15 Schlussbestimmungen

Anderungen oder Erganzungen dieser Geschéaftsbedingungen sind nur wirksam, wenn sie schriftlich vereinbart werden. Gerichtsstand
ist das fur den Firmensitz von adRivum sachlich und értlich zustandige Gericht.

§ 16 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam sein oder werden, so beruhrt dies nicht die
Wirksamkeit der Gbrigen Klauseln. Die unwirksame Klausel ist durch eine wirksame Klausel zu ersetzen, die den wirtschaftlichen

Zweck der unwirksamen Klausel so weit wie méglich verwirklicht.

Ostfildern, den 01.01.2013, Heiko Bach



